
スタッフが 
ご自宅までお伺いします 

（遠隔も可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お手伝いできる内容 

 
☆ パソコン操作指導（あなたのレベルに合わせます） 

インターネット・メール・セキュリティ（ウィルスなど）対策 

WORD・EXCEL・はがき印刷・デジカメ画像活用 

ブログやホームページなど 

☆ パソコントラブルの解消 

（ハードウェアの修理は除外させていただきます） 

☆ 購入・買い替え・設置・設定（機器の増設交換）のご相談 

☆ 法人向け（業務目的）の支援、業務用パソコンへの支援は行いません 

☆ 料金：１回 2時間まで 2,000円（しょうがいのある方は 1,500円） 

☆ 訪問支援時間：午前９時～午後５時まで 

☆ 訪問支援地域：茅ヶ崎市及びその周辺 

NPO 法人『パソボラ湘南』は、茅ヶ崎市役所分庁舎１階『パソコン体験コーナー』でパソコン学習

のお手伝いを、また、市内の各公民館で行なわれている『パソコン講習会』や『パソコンサークル活

動』に講師を派遣して、皆様がよりパソコンに親しめるようにお手伝いする団体です。 

NPO法人 パソコンボランティア湘南 

https://www.pvshonan.net/ 
 

まずは、お気軽にご連絡ください。 

問い合せ先、申し込み方法は裏面をご覧ください 

https://www.pvshonan.net/


Rev.20210806 

訪問支援依頼は、①～③のいずれかの方法でお願いします 

① 電話：受付時間：午前 9 時 ～ 午後５時まで 

     PV 湘南（能登）：090-6473-0173 

（電話のみでのサポートはしておりません） 

下記申込内容を伺いますのでメモの上、お電話ください 

② 電子メール：下記アドレスにメールしてください 

            pvshonan_mail@yahoo.co.jp 

③ インターネットから申込 

パソコンボランティア湘南「訪問支援活動」のホームページ 

https://www.pvshonan.net/supportmail.php 

訪問支援申込書 

お 名 前  年 齢  性 別  

ご 住 所  

電 話 番 号  FAX 番号  

しょうがいの有無 有 ・ 無 介護の有無 有 ・ 無 

ご希望の訪問日時   有 ・ 無 月 日 曜日 時頃、  月 日 曜日 時頃 

訪問者用の駐車場所 有 ・ 無 訪問時在宅者予定数（含本人）   名 

PC メーカー名  PC 形式 ノート ・ デスクトップ 

OS：７・8.1・10 Office：2013・2016・2019・365 

プロバイダ名：     LAN（ 無線 ・ 有線 ） ADSL ・光・ CATV・ 

インターネットソフト：       メールソフト：       ウィルスソフト：      

申込される内容（ハードウェアの修理は除外させていただきます） 

A)パソコンのトラブル 
本体・基本ソフトの不具合、インターネット・メールの 

不具合、セキュリティ（ウィルスなど）対策、その他 

B)操作方法 
インターネット・メール・セキュリティ（ウィルス）対策、WORD・

EXCEL・はがき印刷・デジカメ活用、ブログやホームページ 

C)購入・買替・設置・ 

設定の相談 
購入・買い替え・設置・設定（機器の増設交換）の相談 

ご依頼の概略内容（困っていることは何ですか？）をお書きください。 

 

 

 

 

 

 

※ ご記入いただいた方の個人情報は厳重に管理し、訪問支援の目的にのみ使用いたします。 

mailto:pvshonan_mail@yahoo.co.jp
https://www.pvshonan.net/supportmail.php

