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予約なしで自由に使える！ 
フリースペース 
 

打合せ、作業、交流などに利用
できるひらかれた空間です。
ポチッとひもを引っ張って、
使う場所だけ電気を点灯！自
由に動かせるテーブルにより
大人数でも OK！ 

子どもが安心して遊んだり、 
休んだりできるスペース。 
おもちゃ・お昼寝用の布団・座
布団などがあります。 
授乳時にもどうぞ。 

施設の利用方法、市民活動や 
ボランティア、ＮＰＯの運営・
助成金に関するご相談を随時
受け付けています。 
心やさしいスタッフがあなた
をサポート！ 

お子さまと一緒でも安心！ 
プレイルーム 
 
 

まずはお気軽にお声かけください！ 
窓 口 

イベントのチラシ・広報誌づくりに 
作業コーナー 
 
 

サポセン 
インフォメーション 

市民活動の情報が盛りだくさん 
掲示物コーナー 
 
 イベント、ボランティア・会

員募集のチラシ、広報誌など、
旬の情報を収集・発信できる
スペースです。 
初めて市民活動に興味・関心
を持った人にオススメ！ 

印刷機（インク：黒・赤・青・
緑・茶）、コピー機、紙折り機、
裁断機、ラミネート(パウチ)、
丁合機を利用できます。(一部
無料)また、再生紙や色用紙の
頒布もしています。 

▶フロアマップ 
全館バリアフリー対応です。 
誰でも安心して利用できます。 

みつかる・つながる・ひろがる場所 
ちがさき市民活動サポートセンターは、市民活動団体やボランティアなど、営利を目的とせず公益的な活動
をしている人たちや、これから活動しようと考えている人たちを応援しています。 
年間 346日、1日 12時間 OPEN。シニア世代から子育て世代･社会人･学生など、年間のべ約 3万人が利用
しています。＊2015年度 館内利用者数 28,763名（平均 83.1名/日）、館外での主催事業参加者数 6,448名 
新しい出会い、笑顔、元気があふれる「市民が主役のまちづくりの拠点」”サポセン”の機能を一挙ご紹介！ 

欲しい情報をいつでも検索。データ・資料作成や印刷
(1枚 10円～)が可能。フリースペースでも貸出 PC の
使用 OK。個人の PC でもインターネットに接続可。
（茅ヶ崎市 FREESPOTが利用できます） 

ＰＣ・プリンター完備！ 
情報コーナー 
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「市民活動に参加したい」「ボランティアがしたい」「団体の立ち上げや運営についてアドバイスがほしい」 
「会員を増やしたい」「ボランティアを募集している」「げんき基金等の補助金・助成金制度を 
活用したい」「NPO・企業・行政・大学等と連携したい」「茅ヶ崎市と協働で事業を行いたい」 
等々、市民活動に関するさまざまなご相談に応じます。 

特別相談日は毎月第 2月曜日 13：00～16：00 
事前にご予約ください。（６０分程度/回） 

地域の居場所を活用してシニア女性のもって
いる知恵や技を活かした教室を始めたい。 
助成金を申請するための助言がほしい。 

子離れや加齢により、孤独になりがちなシニア
女性が地域で役割を見出すきっかけ、多世代が
つながる場づくりの意義を申請に加筆。 

一人ひとりの想いを 
しっかり受け止める 

助成を受けられることになった。
さっそく、ものづくり交流イベン
トを行う準備をはじめる。 

高校の先生からの相談。 
生徒が子どもの貧困問題に興味を持っている。
高校生にも何かできることはないか。 

市内で市民活動団体が立ち上げた 
「子ども食堂」を紹介した。 

フリーランスの美容師をしている。 
美容を通じて、様々な人を笑顔にしたい。
高齢者美容のイメージも変えたい。 

市内の児童養護施設、中学校、地域の高齢者
サロン、高齢者施設などを紹介した。 

相談内容 対応 結果 

「子ども食堂」の活動日にボラン
ティアとして参加することがで
きた。 

2015年 
相談内容事例 

 

じっくり聞いて・考え、想いをカタチに 

団体内の連絡や他の団体との情報交換、センター気付の
郵便物・FAX 保管など私書箱的な利用もできます。 
（個数：150 個、使用料：無料） 

情報交換・郵便物の受付として 
レターケース 
 
 

NPO 運営の基礎知識、広報・会計などのハウツー本、 
情報誌など約 100冊の蔵書があります。自由に閲覧でき、
約１週間レンタルできます。 

予約制で貸出 
レンタル備品 
 

イベント等に役立つ名札ストラップ・プロジェクタ
ー・スクリーン等があります。(機器類 300円～) 
備品借用申請書は HP からダウンロード可。 
予約は電話でも OK！ 

活動に役立つ本を貸出 
図書コーナー 
 

温かいお湯が使えます 
給湯室 
 

環境に配慮し自販機・ゴミ箱は設置していません。 
温かいお湯・急須・カップを完備。片づけ、ゴミの持
ち帰りは各自でお願いします。ビニール袋があると便
利です。 

みんなで寄付してみんなが使う 
文房具 
 

資料づくりなどの際、自由に使うことができます。 
使ったら次の人のために寄付・補充。持ち寄りで文具
が充実しています。 
 

 

～こんなこと相談してもいいのかな・・・？？大丈夫です！！いつでもご相談・お問合せください～ 

児童養護施設でのボランティア
カット、地域や介護施設でアンチ
エイジングサービスを提供中。 

相談・コーディネート 



－４－                                                     －５－ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FM83.1レディオ湘南 
「はまかぜ ちがさき」 

FMラジオで、市の情報番組を毎週水曜日 10：30～
11：00に生放送中。第４水曜日は DJ・HAGGY さん
と市民活動団体とのトークセッション(7分間)です。
（再放送：毎週土曜日 11：30～12：00） 
インターネットラジオでも聴けます！ 
 

．．．and more! 
 

2016市民活動応援イベント・プログラム 
 
 
 

さぽせんニューズレター 
「市民活動って実際どんなことをやっているの？」と
いう疑問にお答えします。サポセンのイベント開催案
内や事業報告、サポセンをより有効に活用するための
耳より情報も掲載していきます。お楽しみに！ 
★年 4回（5月・9 月・1 月・3月）発行予定 

広報ちがさき 
「市民の活動だより」 

市の広報紙(毎月 15日号)で市民活動団体からのメッ
セージと写真を掲載中。生き生きと活動する団体の魅
力を伝えます。旬なサポセン情報もお届けします。 

ホームページ 
 
サポセン主催事業のお知らせ・報告、市民活動のイベン
トや講座（2015 年度掲載実績 493 件）、助成金やボラ
ンティア募集などのお役立ち最新情報を随時掲載。 
各種申請書のダウンロード他、WEB 版市民活動団体 
情報、貸出備品や蔵書一覧なども閲覧できます。 
Twitterや Facebook でも情報発信中。 

ＮＰＯ講座 
市民活動をより深く知るための学び講座や組織力・広
報力を高めるための実践講座。スキルアップを図りた
い方はもちろん、これから始めたい方にもおすすめ。 

＜2016年度企画テーマ＞ 
★資金調達（クラウドファンディング） 
★組織運営（マーケティングなど） 
★広報力アップ（チラシ作り） 

交流カフェ 
（よるカフェ/維新カフェ） 

ゲストのお話を聞いて、お茶を飲みながら参加者同士
語り合います。新たな活動のタネや同じ思いを持った
仲間を見つける機会になっています。 
団体オリジナル企画も募集中♪ 

＜2016年度企画テーマ＞ 
★居場所づくり 
★防災・災害支援 

市民活動ガイドブック  
茅ヶ崎で活動する市民活動団体を分野別に紹介。団体
からのＰＲ原稿をもとに毎年内容を更新しています。
（2015年度は 341 団体を掲載） 

市民活動の基礎知識やサポセンの利用 
案内、補助制度や保険、地域メディア、 
公共施設一覧などお役立ち情報も満載！ 

★８月：2016年度版発行予定 
（新規登録は随時 WEB版にて掲載） 

参加するたび、私のまちが好きになる―  
市民活動団体・企業・行政・地域・大学等がひとつに
なって、茅ヶ崎の市民活動を盛り上げます。 
模擬店、物品販売、体験、ステージパフォーマンス、
防災・復興、スタンプラリーなど、小さな子どもから
シニア世代まで家族・友だちみんなで楽しめるイベン
トです。団体コラボ企画もあります！ 

★11月 キックオフ交流会・参加団体募集 
★12月 参加団体決定 
★ 1月 場所・プログラム作戦会議 
★ 2月 最終確認資料を送付 
★ 2月 18日(土)～まつり Week！＠サポセン 
★ 2 月 25 日(土)ちがさきサポセン☆ワイワイまつり 

 

2016 06 08 01 2017 02 07 09 10 11 12 03 

2017年 
2 月25 日(土) 
中央公園にて 
開催予定！ 

 

ユースボランティア茅ヶ崎 

第 13 回かながわイーパーツ 
リユース PC 寄贈プログラム 

 
市民活動団体等と行政の 
協働に向けた意見交換会 

 

 

 

2016年度版 
市民活動ガイドブック 

 

ボランティア塾 in鶴嶺高校 

「げんき基金」 
伝わる！企画書作成会 

ちがさきサポセン☆ 
ワイワイまつり 

ちがさき サポセン 

これから何か始めたい人も活動をステップアップさせたい団体も、誰でも参加できる
プログラムが満載！最新情報はWEBでチェック！ 

様々なメディアで情報発信 

＜昨年度(2016年)実績＞ 
76団体が参加・協力 
約 6,000名来場 

《サポセンの情報紙やチラシの入手可能場所》 
◎市役所本庁舎１階 他、市内公共施設 
◎イオンスタイル湘南茅ヶ崎 ２階正面入口  
市政情報コーナー 

＝ラベンターカフェ（利用者懇談会）＠サポセン＝ 
第 1 回 6/23(木)10：00～11：30 
第 2 回 6/25(土)14：00～15：30 

第 3回 6/28(火)19：00～20：30 

ワイワイまつり 
キックオフ交流会 

活動のきっかけづくり・スキルアップの場を提供 

ＮＰＯ講座  

交流カフェ（よるカフェ） 
(8 月～翌年２月開催予定)  

年間スケジュール 

ちがさきサポセン☆ワイワイまつり 
 

 

団体 
対象 

団体 
対象 

団体 
対象 団体 

対象 

申込 
不要 (8 月～翌年２月開催予定)  
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イザ！カエルキャラバン！ 
実施の後方支援 

新しいカタチの防災のお祭り「イザ！カエルキャラ 
バン！」は、NPO 法人プラス・アーツが阪神淡路や 
東北の震災に遭った方々の実体験を基に開発した、 
家族で防災の知恵や技が学べる防災訓練プログラム。
おもちゃの物々交換プログラム「かえっこバザール」
と組み合わせて、子どもたちの楽しさも倍増！ 
企画から備品の貸出、開催当日までをトータルでサポ
ートします。 

地域ボランティアエアポート 
県立高校の先生と連携して生徒の自発的な活動を支
援。ボランティアを希望する生徒には随時オリエンテ
ーションを行い、希望に合う受入先を一緒に探します。 
茅ヶ崎高校ボランティア同好会の校外活動受入（月 1
回）は４年目になりました！ 

講師派遣/視察・研修受入 
茅ヶ崎市新採用職員研修講座、ちがさき健康づくり 
講座、ボランティア大学、セカンドライフセミナー等、
市職員や市民向けの講座にて｢市民活動｣｢ボランティ
ア｣｢NPO と行政との協働｣などをテーマにお話。 
行政担当課や NPO 支援機関からの視察、県・市職員や
大学生インターンなどの研修も随時受け入れていま
す。市民活動についての理解を深めてもらうとともに、
情報交換を通して学び合い、お互いに支援力を高めて
います。 

ボランティア塾 
学校での市民活動団体による体験型授業を仲介・実施。 
★9月 30 日(金) ボランティア塾 in鶴嶺高校 
テーマは≪災害と平和≫ 
1年生対象に実施予定(2015年度は 14団体参加) 

ユースボランティア茅ヶ崎 
中学生からできる夏のボランティア体験。福祉・環境・
子ども・国際協力等の分野から体験先を自由に選択。 
（共催：社会福祉法人 茅ヶ崎市社会福祉協議会） 
★6/1(水)～7/11(月) ；参加申込期間 
★7/15(金)･16(土)  ：オリエンテーション 
★7/21(木)～9/15(木)：体験期間 
★8/23(火)     ：カフェ deボランティア 

           (体験交流会) 

 

げんき基金 相談 
市民自治推進課と連携して、申請から実施・報告まで
個別に徹底サポート！ 
★2017年 1月：「伝わる！企画書作成会」 
★2017年 4月：「事業の進め方説明会」 
★2018年 3月：「事業の報告書作成会」 

さぽちゃんポスト 
～未使用切手寄贈プログラム 

家庭に眠っている未使用切手をお預かりし、市民活動
団体に郵送費として寄贈。 
★未使用切手を１枚から受付します 

かながわイーパーツ 
リユース PC寄贈プログラム 

市民活動団体の情報化を支援。藤沢・茅ヶ崎・小田原・
大和・座間・平塚・綾瀬・相模原・鎌倉・逗子の NPO
支援センターが連携協力して実施。 
（共催：認定 NPO 法人イーパーツ） 
★5/10(火)～7/10(日)：第 13回申請期間 
★7/19(火)：＠藤沢審査会 
★8/27(土)：＠座間（サニープレイス座間）寄贈式 
 

市民活動団体等と行政の 
協働に向けた意見交換会 

市民活動団体等と市の担当課が、まちの課題について
課題を共有する場。協働推進事業の可能性を探ります。 
※市民提案型協働推進事業に応募を予定している団体
は参加が必須条件です 
★8月上旬：協働推進事業制度説明会 
★9月中旬 (予定)：事業テーマごとに意見交換会 
 

中高生の社会参加・総合的な学習を支援 

地域コミュニティ支援、関係機関とのネットワークづくり 
 

市民活動団体の運営支援 
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 特 徴 
TO（宛先） メールを送る相手（メインの送信先） 

CC 
CC は、複写を送りたい相手。「TO（宛先）へ送ったので念のため・確認のために見てくださいね」
という意味。メンバー内で参考・情報共有をしたい場合などに使用。 
※CC 欄に入力したアドレスは、受信した人全ての人に表示されます。 

BCC 
BCC も複写を送りたい相手。但し、他の受信者にアドレスが見えないように連絡する場合に使用。 
例えば、団体のイベントに参加する人たちへ、案内を一斉メールで送る場合などに使用。 
※BCC 欄に入力したアドレスは、表示されません。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NPO運営 
の 

アレコレ 

「個人情報の保護について」 

平成 28年度 市民活動げんき基金補助事業 
市民活動げんき基金補助制度は、市民の自主的で公益的な活動を財政面で支援。3月の公開ヒアリング及び公開プレ
ゼンテーションを経て、補助金交付事業として以下の 12事業が採択されました。 

【スタート支援 7 団体】 
団体名 事業名 補助金交付額 
トライ 工作やスポーツなどを通じて小中学生の興味を引き出す事業 100,000 円 
湘南ネコ 33 湘南ネコ 33(みみ)＝災害時ペット同行避難の普及訓練＝ 100,000 円 
ふくの会 ｢再発見！茅ヶ崎の伝統食｣ 100,000 円 
NPO 法人 赤ちゃんからの 
アートフレンドシップ協会 子どもの｢すてき｣をみつけるアート鑑賞ガイド 100,000 円 

２２世紀茅ヶ崎の会 ｢子どもがげんきになるまちを創ろう！｣ 100,000 円 
茅ヶ崎Ｏ(オー)ゲージ鉄道クラブ Ｏ(オー)ゲージ鉄道模型を楽しもう 100,000 円 
フリースペース ら・ぱれっと ｢父親の子育て参画のすすめ｣ワークショップ 100,000 円 

【ステップアップ支援 5 団体】 
団体名 事業名 補助金交付額 
地域のお茶の間研究所 
さろんどて 

こころを聴き、こころに寄り添う傾聴講座入門編  
傾聴ボランティア養成講座 傾聴交流会  250,000 円 

柳島いまむかし会 郷土誌の発行と、その冊子を教材にしての出前講座 600,000 円 
子育て支援グループ  
チーム・ミモザ 第２回 赤ちゃんからのミモザコンサート 500,000 円 

神奈川ゆいまーるの会 ゆいまーる食堂 600,000 円 
防災スイッチオン！ 
プロジェクト 

湘南茅ヶ崎 地震津波防災スイッチオン！フォーラム＆カフェ 
with ｿｰｼｬﾙ IT防災士友達ﾛﾎﾞｯﾄ Pepperくんと学ぼう！防災 100,000 円 

 

会員名簿やイベント等の参加者一覧、登録電子メールアドレスなど、団体運営をする上
で個人情報を取り扱う場面は多々あります。情報の取り扱い、文書管理、電子メールの
送り方など日頃から個人情報の保護に努めましょう。 
＊個人情報とは…氏名、年齢、生年月日、性別、家族構成、住所、電話番号、メール 
アドレスなどの個人を特定できる情報 

●情報の取り扱いに制限を設ける！ 
特定の者しか知りえない情報や個人の非常に重要な情報は、書類の持ち運び、コピー、USBメモリ等による持ち出
し、メールによる送信等は原則行わないようにしましょう。 

●日常の文書管理を徹底！ 
公共の場所などで打ち合わせや催しを行う場合、机上への書類の置きっぱなしや、コピー機・印刷機などへの置き
忘れには注意しましょう。必要なくなった個人情報はシュレッダーなどで適切に処分。 
＊サポセン内でシュレッダーの貸出をしています。（有料：45Ｌゴミ袋１袋分 50円） 

●電子メール送信時には注意！ 



 

－８－ 

OTHER NEWS 
「サポセン駐車場利用のルール」について 
4/14～5/13意見募集＆5/22利用者懇談会を経て「ルール」を決定！ 

熊本地震 義援金・支援物資の 
ご協力ありがとうございます！ 
 
  

ABOUT US 

「磁気ループ」システムの 
貸出(無料)が可能になりました！ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

▶ちがさき市民活動サポートセンターとは 
市民活動団体や NPO、ボランティアなど、  
非営利で公益的な活動をしている人たちや  
これから活動しようと考えている人たちの拠点施設です。  

▶開 館 時 間 ９:３０～２１:３０ 

▶休 館 日 毎月第３水曜日、年末年始（12/28～1/3） 

▶ア ク セ ス JR茅ヶ崎駅北口より徒歩１０分程度 
駐車場１4台 障がい者用駐車場１台 
駐輪場あり 

▶連 絡 先 〒253-0041 神奈川県茅ヶ崎市茅ヶ崎 3-2-7 
TEL/FAX: 0467-88-7546 
E メ ー ル : s-center@pluto.plala.or.jp 
ホームページ: http://sapocen.net/ 

▶指定管理者 特定非営利活動法人 NPOサポートちがさき 
(指定管理期間：2013年 4月 1日～2017年 3月 31日) 

さぽせんニューズレター VOL.49（2016年 5月 30日発行） 
編集・発行 特定非営利活動法人 ＮＰＯサポートちがさき 発行責任者 益永律子 

地震発生直後から日本赤十字社の義援金
募金箱を設置。4/23-24 は｢茅ヶ崎寒川
＞熊本支援隊｣の緊急支援物資(2ｔトラ
ック 1 台分＋支援金)集荷場所として、
現在は｢熊本・大分地震オンデマンド支援
隊｣の物資集荷場所として協力中です。 

会議などの際、耳が聞こえづらい方への
聞こえを支援する装置です。 
◎貸出対象：サポセンの登録団体 
◎使用場所：市役所またはサポセン内 
◎申  込：利用の 10日前までに 
      サポセンまで 

利用者様から駐車場ルールの「見える化」のご提案をいただいたことを契機に様々
なご意見ご提案を多数いただきありがとうございました。 
集計結果をもとに「サポセン駐車場利用のルール」を作成いたしました。 

１．駐車できるのは、原則「後列 7台、前列 7台、 
合計 14 台」とします。緊急車両の乗り入れ
や待機、安全性を考慮した余裕のある駐車の
目安です。同一団体での利用時など同列内に
3台駐車も可として有効活用を図ります。 

＊その場合は、窓口スタッフに声をおかけください。 

２．南北方向にトラロープを敷設して｢列内駐車｣
を誘導します。 

＜アンケート結果＞ 
有効回答数 96件（内訳：データベース登録団体 69、サポセン利用団体･登録団体の会員･個人 27） 

１．サポセン駐車場を利用する際の状況 
いつも 36%、ときどき 30%、 
混雑時に近隣駐車場を利用 26%、 
乗り合わせ 8％ 

２．車で来館される理由 
荷物が多い 35%、公共交通不便 24％、 
悪天候に便利 23%、移動が困難 18％ 

３．今後のルールについて 
  後列７台前列７台でよい 69％ 
  変えた方がよい 18％ 
  同一団体で軽自動車３列駐車を希望 13％ 

＜駐車場イメージ図＞ 

月 日 火 水 木 金 土 

３．移動が困難な方が優先的にご利用いただける駐車スペースを 1台、確保します。 
４．サポセンに於けるイベント時などは、公共交通の利用にご協力ください。 
５．駐車場内で車両同士の接触事故等が起きた場合は、当事者間で解決してください。 

＜参考：2015年度の曜日別利用者数＞ 
 


